
ขั้นตอนการแจ้งซ่อม โรงพยาบาลบางพลี 

ล าดับ ขั้นตอน ผู้ด าเนินการ อธิบาย 

 
1 

 ผู้แจ้งซ่อม (หัวหน้า
กลุ่ม/ผ่าย/งาน) 

กรอกรายละเอียดใบส่งซ่อม และส่งที่ช้ัน 4  
หน้าห้องหัวหน้ากลุ่มงานทันตกรรม 

 
 
2 

 
 
 

 
 

หัวหน้าช่าง 
ช่างผู้ด าเนินงาน 

หัวหน้าช่าง/ช่างผู้ด าเนินงาน  
ด าเนินการเข้าตรวจสอบปญัหาทีห่น้างานและ
บันทึกข้อมูลลงในใบส่งซ่อม/รายงานผลการซ่อม 
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หัวหน้าช่าง 
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งานพัสด ุ
 
 
 
 
 
 

 
 
ด าเนินการจัดซื้อจดัจ้างตามระเบยีบพัสด ุ

5  ช่างผู้ด าเนินการ  
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 ผู้แจ้งซ่อม (หัวหน้า
กลุ่ม/ฝ่าย/งาน) 

ในการส่งคืนผู้ใช้งาน  
ผู้ใช้งานสามารถประเมินความพึงพอใจ 
ในการปฏิบัติหนา้ที่ลงในใบรายงานผลการซ่อม 
  

 

ซ่อมเองได้ไม่ต้อง 

ใช้วัสด ุ

การส่งมอบ 

ช่างตรวจสอบปัญหาที่หน้างาน 

ซ่อมต้องใชว้ัสดุ/
ต้องสั่งซ้ือบริษัท 

การพจิารณาอนมุัต ิ

ซ้ือวัสดุเพือ่ซ่อมเอง ส่งบริษัทซ่อม 

เจ้าหน้าที่พัสดุ
จัดหาวัสด ุ

ที่ใช้ซ่อม 

ส่งต่องานพัสดุ
ให้ด าเนินการ

ส่ง 

ตรวจรับพัสดุแลว้เสนอ ผอ.
อนุมตัิ ส่งงานการเงิน 

ด าเนนิการซ่อม 

ส่งคืนผู้ใช้งาน 


